Belso visszaélés-bejelentési szabalyzat

START Rehabilitaciés Foglalkoztatdé és Intézményei Kozhaszna Nonprofit Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag (Székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Arok utca 15., Cégjegyzékszam: Cg. 15-
09-074476, Telefonszam: 42/411-433, e-mail: titkarsag@startrehab.hu, képviseli: Balogh

Zoltan, Vezérigazgato).

Jelen szabalyzat a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések

bejelentésével dsszefliggd 2023. évi XXV. torvény alapjan késziilt.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciot lehet

bejelenteni.
Tarsasagunknal bejelentést tehet (2023. évi XX V. torvény 20. § (2) és (3) bekezdése):

e foglalkoztatott (¢16 jogviszonnyal rendelkezd),

e akinek a jogviszonya mar megsziint,

e jogviszonyt létesiteni kivand személy, amennyiben a jogviszony létesitésére
vonatkoz6 eljaras mar megkezdodott,

e aki Tarsasagunkkal szerzddéses kapcsolatban 4ll, vagy allt,

e ha a szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljaras mar megkezdddott,

e gyakornok, dnkéntes.

A Dbejelentés megtételekor minden esetben ismertetni kell a bejelentével a

Térsasdgunknal érvényben 1évé Adatkezelési Szabalyzat ide vonatkozé részeit.

A bejelentd a bejelentést mind irdsban, mind pedig szoban megteheti. A szobeli
bejelentést irasba kell foglalni és annak ellenérzésére, helyesbitésre, alairassal torténd
elfogadéasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett a bejelentdnek masodpéldanyban 4t kell
adni, a bejelentésrdl, illetve a masodpéldany atadasarol jegyzokonyvet kell késziteni. Szobeli
bejelentés esetén, fel kell hivni a bejelentd figyelmét a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, eljarasi szabalyokra, valamint arra, hogy a személyazonossagat bizalmasan

kezelik.


mailto:titkarsag@startrehab.hu

A bejelentonek lehetOsége van panaszat bejelenteni postai Gton a Tarsasag székhelyére
(4400 Nyiregyhaza, Arok utca 15.) a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésért felelds
személy részére cimzett levél formajaban, vagy a Téarsasag székhelyének bejaratanal kihelyezett

Panaszlada hasznalataval.

Szobeli bejelentés esetén, annak irdsba foglalasa végett a panaszbejelentd felkeresi a
Tarsasag székhelyén a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéséért felelds személyt, annak

akadalyoztatdsa esetén helyettesét.

frasbeli bejelentés esetén, a bejelentés kézhezvételétél szamitva hét napon beliil a
bejelentés megtételérdl visszaigazolast kell kiildeni a bejelentd szamara. A visszaigazolas
keretében tajékoztatast kell nyujtani a bejelentd részére a 2023. évi XXV. torvény szerinti

eljaras ¢és adatkezelési szabalyokrol.

Tarsasagunk a bejelentést a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb iddn beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kivizsgalja. Kiilondsen indokolt
esetben, a bejelentd tdjékoztatisa mellett a kivizsgalds meghosszabbithatd, de igy sem

haladhatja meg a harom honapot.
A bejelentés kivizsgaldsa mellézhetd (2023. évi XXV. torvény 22. § (6) bekezdése), ha

e abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
e nem az erre jogosult személy (elédzdekben felsorolt) tette meg,

e korabbi bejelentéssel azonos tartalmu a bejelentés.

A bejelentésben érintett személy(eke)t a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatni kell a bejelentésrél, a személyes adatai(k) védelmével kapcsolatban 6(ke)t

megilletd jogai(K)rol, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, €és meg kell hozni azokat az intézkedéseket — egyeztetve a Tarsasadg vezetdivel,
Téarsasag Vezérigazgatdjanak engedélyével -, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.
Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a

feljelentés megtételérdl.

A bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokarol, a

bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a



bejelentdt irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha az eredményekrdl a

bejelentd szoban tajékoztatva lett, és azt tudomasul vette.

A bejelentdonek, annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a
bejelentésre okot adott, €s annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges
személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képez6 magatartés
orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetok. A személyes adatok nem tehetdek
megismerhetévé. A bejelentd és a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre

jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer jogszabalyokban foglaltaknak megfelelé miikkodéséért

felelds személy: Dr. Gubicz Maté Pal

Helyettese: Pazar Tibor

Ezen szabalyzat 2023. julius 24. napjatol hatalyos.

Nyiregyhéaza, 2023. jalius 18.

Balogh Zoltan
Vezérigazgatd



